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甚么是安全港？ 

安全港是一种无家可归者管理信息系统（Homeless Management Information 

System，简称 HMIS），主要用于在一段时间内收集男性、女性和未成年无家可归

者（或面临无家可归风险）信息，了解其特点和服务需求。   
 

 

安全港的目的是甚么？ 

安全港的目标是了解有关情况。安全港和社区机构合作收集信息，以便更清楚地了

解哪些人在使用紧急或支持服务，以及对哪些服务的需求量最大。所收集的客户信

息可用于：改善计划质量，提供更多的专门服务并及时提供所需的资源。 
 

 

我是否必须参加？ 

是否全面参加安全港活动完全由您决定，无论您是否参加，我们都不会拒绝为您提

供服务。如果您同意参加，则即使您停止接受服务，HMIS 系统仍将保存您的信息

7 年，然后才会删除这些信息。提供完整的身份信息（例如姓名、出生日期和社会

安全号码等）是确保数据能得到利用的最佳方式。您可以要求查看安全港中有关您

的数据，或要求从系统中删除能识别您个人身份的信息。 
 

 

将如何使用本人的数据？ 

您的数据将被保存在安全的数据系统中，只有取得安全港工作人员所提供之用户名

和密码且计算机中安装有有关系统的人士才可以调阅。安全港提供的信息能帮助景

郡的各类基金和消除无家可归现象委员会(Committee to End Homelessness)： 

 了解各项计划是否能满足无永久住所或需要紧急服务人士的需求 

 改善对各项服务的协调；并且有针对性地分配资源，从而最有效地解决无家

可归问题 

 帮助利益维护者和政策制订者描述景郡无家可归者的情况，并鼓励公众支持

我们的工作 

 评估服务系统在结束无家可归问题方面取得的进步 
 

未经安全港允许，任何人在任何时候都无法调阅个人或能识别身份的客户资料。将

应要求并视需要而向利益相关作者提供有关客户特点和服务趋势的摘要报告。 


